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Программа 

Время Тема Программа

10.00-11.30 Тема №1. Организационная структура 
компании

11.50 –13.20 Тема №2. Организация 
управления бизнес-процессами 
компании

11.30 – 11.50 Кофе-брейк

14.00 - 15.30 Тема №3. Оптимизация 
организационной структуры

• Типы структур управления компанией. Достоинства, недостатки
• Основные процессы формирования организационной структуры

13.20 –14.00 Обед
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• Управление бизнес-процессами. Результативность и эффективность
бизнес-процессов
• Особенности оптимизации основных и вспомогательных
бизнес-процессов

• Организационно-функциональная модель компании
• Функциональный дизайн подразделений, матрицы ответственности,
матрицы взаимодействия
• Распределение ответственности за бизнес-процессы, функционал
подразделений

Оптимизация организационных структур и бизнес-процессов компании



Программа 

15.40. –17.00 Тема №4. Оптимизация бизнес-
процессов компании

15.30 – 15.40 Кофе-брейк

• Классификация проблемности бизнес-процессов
• Задача оптимизации бизнес-процесса (показатели процессов, критерии
оптимизации)
• Направления оптимизации бизнес-процессов (улучшение, бенчмаркинг,
реинжиниринг)
• Оптимизация основных бизнес-процессов, сквозных бизнес-процессов,
бизнес-процессов нижних уровней
• Формализованные универсально-принципиальные (ФУП) методы анализа и
оптимизации бизнес-процессов
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Спикер

Наталья КРАСНОВА

Эксперт по управлению персоналом, преподаватель программ МВА и EXECUTIVE MBA  по HR, Бизнес – школы МИРБИС, МГИМО, ВШЭ. 

Преподаватель корпоративного Института ПАО «Газпром». 

СТОИМОСТЬ СЕМИНАРА ОТ 300 000 ДО 600 000 РУБ.
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О компании 

НАШИ ЦИФРЫ: 
• За 10 лет дистанционно обучили более 8000 специалистов по трудовому праву и HR
• Провели более 700 корпоративных семинаров, в том числе и в онлайн формате
• Проведено более 300 открытых семинаров, с участием более 15 000 представителей разных компаний

С нами сотрудничают не только крупнейшие российские компании, но зарубежные: 
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Институт профессионального кадровика специализируется на дополнительном профессиональном образовании для специалистов по кадрам и HR. 
Мы предлагаем уникальные решения, которые помогут обучить ваших сотрудников самым актуальным навыкам в профессии в короткий срок. При этом делаем 
весь образовательный процесс удобным для учеников и максимально выгодным для руководителя. 


